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Nutzungsbedingungen fiir die Plattformen

Pellets.de, Brennholz.de und Hackschnitzel.de

Allgemeines, Geltungsbereich

Diese Nutzungsbedingungen stellen die Grundlage fiir den Nutzungsvertrag zwischen der

Al Pellets UG (haftungsbeschrankt), Schorndorf — nachfolgend ,,Pellets.de®™ — und den Nutzern
der Plattform Pellets.de, und/oder Brennholz.de, und/oder Hackschnitzel.de — nachfolgend
~Plattform® - dar.

Spatestens mit der Registrierung auf einer Plattform von Pellets.de akzeptiert der Nutzer die
nachfolgenden Nutzungsbedingungen fiir die Plattform. Er schlieBt damit einen Nutzungsvertrag
bzgl. der Plattform mit Pellets.de ab.

Die Nutzung der Plattform ist ausschlieBlich auf Grundlage der zum Zeitpunkt der Anmeldung
gliltigen oder einer danach aktualisierten und zwischen den Parteien vereinbarten Fassung
dieser Nutzungsbedingungen zuldssig. Diese Nutzungsbedingungen gelten wahrend des

gesamten Zeitraums in dem der Nutzer die Plattform verwendet.

Vertragsgegenstand

Pellets.de bietet dem Nutzer aktuelle Informationen zu Holzbrennstoffen an.

Der Nutzer kann im Weiteren die von Handlern auf der Plattform angebotenen Waren und
Dienstleistungen in Anspruch nehmen und mit dem Handler entsprechende Vertrage schlieBen.
Die Anfragen des Nutzers werden dabei ohne weitere Bearbeitung direkt an den ent-

sprechenden Handler weitergeleitet.

Abschluss von Rechtsgeschiften iiber die Plattform

SchlieBt der Nutzer (ber die Plattform Rechtsgeschafte gleich welche Form mit einem oder
mehreren Handlern ab, so ist Pellets.de kein Vertragspartner dieser Rechtsgeschafte. Die
Rechtsgeschafte kommen ausschlieBlich zwischen dem jeweiligen Handler und dem Nutzer zu-
stande. Es gelten fiir diese Rechtsgeschafte ausschlieBlich die AGB des jeweiligen Handlers, die
wahrend des Bestellvorgangs dem Nutzer zur Einsicht und zur Annahme angezeigt werden.
Pellets.de Gibernimmt keinerlei Gewahrleistung und Haftung fiir die Bonitat und Richtigkeit der
Uber seine Internetseiten erfolgten Endkundenauftrage und flir die angebotenen und verkauften

Waren und Dienstleistungen des Handlers.

Registrierung, Benutzerdaten

Die Inanspruchnahme der (iber die Plattform angebotenen Dienstleistungen setzt teilweise eine
Registrierung (Anmeldung am System und Eingabe von Nutzerdaten) des Nutzers voraus. Ein
Nutzer hat jedoch keinen Anspruch auf Registrierung. Die Registrierung und das damit ver-
bundene Erdffnen eines Nutzerkontos finden nur mit Zustimmung zu den jeweils giiltigen

Nutzungsbedingungen von Pellets.de statt.
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4.2 Die Registrierung und Anmeldung ist nur juristischen Personen und unbeschrankt geschafts-
fahigen nattrlichen Personen erlaubt. Insbesondere Minderjdhrigen ist eine Anmeldung unter-
sagt. Der anmeldende Nutzer muss berechtigt sein, fiir sich selbst oder die von ihm vertretene
juristische Person die von den Handlern angebotenen Vertrage abzuschlieBen.

4.3 Die von Pellets.de bei der Registrierung abgefragten Daten sind vollstandig und korrekt anzu-
geben, so z.B. Vor- und Nachname, die aktuelle Adresse (kein Postfach) und eine giiltige Tele-
fonnummer, eine giiltige E-Mail-Adresse, unter der der Nutzer zu erreichen ist, sowie ge-
gebenenfalls die genaue Firmenbezeichnung laut Handelsregister. Die Anmeldung einer
juristischen Person darf nur von einer vertretungsberechtigten nattirlichen Person vor-
genommen werden, die hamentlich genannt werden muss. Bei der Anmeldung dirfen nur
einzelne Personen als Inhaber des Nutzerkontos angegeben werden (d.h. keine Ehepaare,
Familien).

4.4  Tritt nach der Anmeldung eine Anderung der angegebenen Daten ein, so ist der Nutzer ver-
pflichtet, die Angaben in seinem Nutzerkonto umgehend gegeniiber Pellets.de zu korrigieren.
Dies hat (ber ein auf der Plattform zur Verfiigung gestellte Online-Anderungsformular erfolgen.
Auf Verlangen von Pellets.de ist die Anderung durch ein offizielles, rechtskréftiges Dokument
zusatzlich zu belegen.

4.5 Bei der Registrierung wahlt der Nutzer einen Nutzernamen und ein Passwort. Der Nutzername
darf nicht gegen die guten Sitten verstoB3en.

4.6 Bei Unternehmern im Sinne des § 14 BGB ist Pellets.de im Rahmen der Anmeldung und des
laufenden Vertragsverhaltnisses berechtigt, die Vorlage eines aktuellen Handelsregister-
und/oder Gewerberegisterauszuges und anderer Unterlagen bzw. Auskiinfte zu verlangen, die
fir die Anmeldung oder den Abschluss bzw. die Aufrechterhaltung des Vertragsverhaltnisses

geboten oder zweckmaBig erscheinen.

5. Nutzerkonto

5.1 Grundsatzlich steht es dem Nutzer frei, mehrere Nutzerkonten zu eréffnen. Ein Nutzerkonto ist
nicht tbertragbar.

5.2  Pellets.de behdlt sich das Recht vor, das Nutzerkonto einer nicht vollstandig durchgefihrten
Anmeldung nach 2 Wochen zu léschen. Das Gleiche gilt fiir ein Nutzerkonto, welches (ber einen
Zeitraum von 12 Monaten inaktiv war bzw. auf welches kein Nutzerzugriff erfolgte.

5.3 Unabhdngig von seinem Widerrufsrecht nach Ziffer 8 kann ein Nutzer jederzeit die Loschung
seines Nutzerkontos bei Pellets.de beantragen. Hierfiir muss er an Pellets.de lediglich das ent-
sprechende ausgefiillte Kontaktformular per E-Mail senden. Dieses kann auf der Website von

Pellets.de ausgefiillt und versendet werden.

6. Pflichten des Nutzers
6.1 Der Nutzer ist verpflichtet sein Passwort geheim zu halten.
6.2 Der Nutzer hat samtliche Aktivitaten die darauf gerichtet sind die Internetseiten von Pellets.de

funktionsuntauglich zu machen, deren Nutzung zu erschweren oder anderweitig zu beschadigen
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6.3

7.2

7.3

7.4

8.2

zu unterlassen. Er darf keinerlei MaBnahmen ergreifen die eine libermaBige Belastung der
Infrastruktur bzw. der Plattform zur Folge haben. Es ist dem Nutzer nicht gestattet die von
Pellets.de generierte Inhalte zu blockieren zu liberschreiben, modifizieren oder in sonstiger
Weise stdrend in die Internetseiten der Pellets.de einzugreifen.

Mit dem Absenden der verbindlichen Bestellung/Auftrag an den jeweiligen Handler bestatigt der

Kunde, dass die von ihm gemachten Angaben wahrheitsgemaB und vollsténdig sind.

Folgen bei NutzungsverstéBBen
Pellets.de kann eine der nachfolgenden MaBnahmen ergreifen, wenn konkrete Anhaltspunkte
daflr bestehen, dass ein Nutzer gegen gesetzliche Vorschriften, Rechte Dritter oder gegen
diese Nutzungsbedingungen verstdBt oder wenn Pellets.de ein sonstiges berechtigtes Interesse
hat (insbesondere im Falle eines Zahlungsverzugs gegeniiber einem Handler):

Verwarnung des Nutzers

Be-/Einschrankung der Nutzung der Internetseiten von Pellets.de

Vorlaufige Sperrung des Nutzers

Endgiiltige Sperrung des Nutzers

Loschen von samtlichen Daten, die auf den Internetseiten von Pellets.de eingestellt worden

sind
Pellets.de kann einen Nutzer endgiiltig und dauerhaft von der Nutzung der Leistungen seiner
Internetplattformen sperren, wenn dieser wiederholt oder besonders schwerwiegend gegen
diese Nutzungsbedingungen verst6Bt oder ein sonstiger wichtiger Grund vorliegt
Bei der Wahl der MaBnahme berticksichtigt Pellets.de die berechtigten Interessen des Nutzers,
insbesondere ob Anhaltspunkte fiir ein Verschulden des Nutzers vorliegen.
Pellets.de behalt sich vor, die tégliche Anzahl an Einspielungen von Datensatzen durch einen
Nutzer zu begrenzen, sofern dies aus technischen Griinden, insbesondere aus Kapazitats-

grinden erforderlich ist.

Widerrufsrecht fiir Verbraucher

Sofern sich der Nutzer bei Pellets.de zu einem Zweck registriert, der weder seiner gewerblichen
noch seiner selbsténdigen beruflichen Tatigkeit zugerechnet werden kann, gelten fiir ihn als
Verbraucher im Sinne des Gesetzes (§ 13 Biirgerliches Gesetzbuch) die folgenden Be-
stimmungen:

Widerrufsrecht

Sie kénnen Ihre Vertragserkldrung innerhalb von 14 Tagen ohne Angabe von Griinden in Text-
form (z. B. Brief, Fax, E-Mail) widerrufen. Die Frist beginnt nach Erhalt dieser Belehrung in Text-
form. Zur Wahrung der Widerrufsfrist geniigt die rechtzeitige Absendung des Widerrufs. Der
Widerruf ist zu richten an:

A1l Pellets UG (haftungsbeschrankt)

Gminder Str. 35

73614 Schorndorf
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Deutschland

8.3  Widerrufsfolgen
Im Falle eines wirksamen Widerrufs sind die beiderseits empfangenen Leistungen zurlickzu-

gewahren und ggf. gezogene Nutzungen (z. B. Zinsen) herauszugeben. Kénnen Sie uns die
empfangene Leistung ganz oder teilweise nicht oder nur in verschlechtertem Zustand zuriick-
gewahren, miissen Sie uns insoweit ggf. Wertersatz leisten. Verpflichtungen zur Erstattung von
Zahlungen miissen innerhalb von 30 Tagen erfillt werden. Die Frist beginnt fiir Sie mit der Ab-

sendung seiner Widerrufserklarung, fiir uns mit deren Empfang.

9. Informationen, Urheberrecht

9.1 Alle Produkt-, Preis- und Marktinformationen, Dienstleistungs- und Werbeangebote usw. auf
den Internetplattformen von Pellets.de stellen rechtlich unverbindliche Online-Angebote Dritter
bzw. rechtlich unverbindliche Informationen an die Allgemeinheit dar.

9.2 Alle verdffentlichten Daten, Informationen, Firmenzeichen, Texte, Programme und Bilder auf
den Internetseiten von Pellets.de unterliegen dem Urheberrecht.

9.3 Gestaltung und Inhalt der Internetseiten von Pellets.de sind urheberrechtlich geschiitzt. Von
Pellets.de erstellte Inhalte (Texte, Fotos, grafische Gestaltung) diirfen ohne vorherige, schrift-
liche Einwilligung nicht kopiert werden. Auch Inhalte von Dritten, die Uber die Internetseiten
von Pellets.de erreichbar sind, (z.B. Texte und Fotos aus Artikelbeschreibungen), kénnen ur-
heberrechtlich geschiitzt sein. Die fiir ein Kopieren erforderlichen Einwilligungen kénnen nicht
Uber Pellets.de, sondern nur beim jeweiligen Rechteinhaber eingeholt werden.

9.4 Die Veranderung, Weiterverarbeitung und Nutzung in Medien aller Art durch Dritte ist nicht
gestattet. Die Rechte des Nutzers bleiben hiervon unberiihrt. Er kann Uber die eigenen Daten

und Informationen weiterhin frei verfiigen.

10. Datenschutz

10.1 Die Internetseiten von Pellets.de kénnen besucht werden, ohne dass personenbezogene Daten
gespeichert werden.

10.2 Fir die Inanspruchnahme von Dienstleistungen werden allerdings personliche Daten des
Kunden fiir die weitere Kommunikation benétigt. Die gespeicherten Daten sind vom Nutzer
selbst bei der Registrierung einzugeben und bei Verdanderungen sind diese von Nutzer auf der
Plattform zu korrigieren, s. Ziffer 4.4.

10.3 Die vom Nutzer eingegebenen Daten werden mit der notwendigen und erforderlichen Sorgfalt
gemaB den datenschutzrechtlichen Bestimmungen behandelt. Eine Weitergabe von Daten an
Dritte zu Werbezwecken findet nicht statt.

10.4 Auf Aufforderung wird dem Kunden schriftlich mitgeteilt, ob und wenn ja welche personen-
bezogenen Daten gespeichert sind.

10.5 In unserem offentlichen Verfahrensverzeichnis sind die Angaben nach § 4e Bundesdatenschutz-

gesetz (BDSG) zusammengefasst.
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11.
11.1

11.2

11.3

11.4

11.5

11.6

11.7

11.8

11.9

Rechtsbeziehung, Haftung, hohere Gewalt, Gewahrleistung, Leistungsstérungen
Pellets.de stellt dem Nutzer eine Plattform zur Verfiigung. Sie ist in keinem Fall Vertragspartner
flr daraus resultierende Rechtsgeschafte. Vertragspartner dieser Rechtsgeschafte sind aus-
schlieBlich der Nutzer und der jeweilige vom Nutzer ausgewahlte Handler.

Fir alle verdffentlichen Informationen, Nachrichten und sonstigen Angaben und Inhalte auf den
Internetseiten von Pellets.de wird keine Gewahr fiir die Richtigkeit (ibernommen.

Pellets.de haftet gegeniiber den Dritten nicht fiir die Eigenschaften, die Qualitdt und die Ver-
fligbarkeit der auf den Internetseiten angebotenen Waren und Leistungen und fiir direkte
Schaden oder Folgeschaden.

In Fallen hoherer Gewalt ist Pellets.de von seiner Leistungspflicht befreit. Als hdhere Gewalt
gelten alle unvorhergesehenen Ereignisse sowie solche Ereignisse, deren Auswirkungen auf die
Vertragserfillung von keiner Partei zu vertreten sind. Zu diesen Ereignissen zahlen ins-
besondere rechtmaBige ArbeitskampfmaBnahmen, auch in Drittbetrieben, behérdliche MaB-
nahmen, Ausfall von Kommunikationsnetzen und Gateways anderer Betreiber, Stérungen im Be-
reich von Leitungsgebern, sonstige technische Stérungen, auch wenn diese Umstande im Be-
reich von Unterauftragnehmern, Unterlieferanten oder deren Subunternehmern oder bei vom
Anbieter autorisierten Betreibern von Subknotenrechnern auftreten, Systemausfalle u.a.
Pellets.de Gibernimmt keine Garantie fir eine stédndige und ununterbrochene Nutzbarkeit und
Verfugbarkeit ihrer Plattformen. Fir eventuelle Ausfallzeiten kann der Nutzer keinen Schadens-
ersatzanspruch geltend machen.

Stehen dem Nutzer gesetzliche Gewahrleistungsanspriiche zu, so ist Pellets.de zunachst zur
Nacherfiillung berechtigt.

Pellets.de haftet flir Schaden, auBer im Fall der Verletzung wesentlicher Vertragspflichten, nur
soweit Pellets.de, seinen gesetzlichen Vertretern, leitenden Angestellten oder sonstigen Er-
fuillungsgehilfen Vorsatz oder grobe Fahrldssigkeit zur Last fallt. Werden wesentliche Vertrags-
pflichten verletzt, haftet Pellets.de fiir jedes schuldhafte Verhalten seiner gesetzlichen Vertreter,
leitender Angestellter oder sonstiger Erfiillungsgehilfen.

Eine Haftung fiir den Ersatz mittelbarer Schaden, insbesondere fir entgangenen Gewinn, be-
steht nicht, es sei denn, ein von Pellets.de garantiertes Beschaffenheitsmerkmal bezweckt
gerade, den Nutzer gegen solche Schaden abzusichern.

Die Haftung von Pellets.de der H6he nach auf die bei Vertragsschluss typischerweise vorher-

sehbaren Schaden begrenzt.

11.10 Die vorgenannten Haftungsausschliisse und Beschrénkungen gelten nicht fiir Schaden aus der

12.
12.1
12.2

Verletzung des Lebens, des Korpers oder der Gesundheit sowie im Fall zwingender gesetzlicher

Regelungen.

Erfiillungsort, Gerichtsstand, anwendbares Recht, salvatorische Klausel
Erflllungsort fir samtliche Leistungen ist 73614 Schorndorf, Deutschland.
Es gilt ausschlieBlich das Recht der Bundesrepublik Deutschland.
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12.3 Gerichtsstand ist soweit gesetzlich zuldssig 73614 Schorndorf. Pellets.de ist nach Wahl auch
berechtigt den Nutzer an seinem Sitz zu verklagen.

12.4 Die Nichtigkeit einzelner Bestimmungen dieser Nutzungsbedingungen bertiihrt die Wirksamkeit
der anderen Bestimmungen nicht. Anstelle unwirksamer Bestimmungen treten solche, die den
unwirksamen Bestimmungen in rechtswirksamer Weise wirtschaftlich am ehesten entsprechen.

Dies gilt auch fiir eventuelle vorhandene Regelungsliicken.

A1l Pellets UG (haftungsbeschrankt), Gmiinder Str. 35, 73614 Schorndorf, Deutschland
Amtsgericht Stuttgart: HRB 732949, Geschaftsfiihrer: Ralf Seybold, Volker Mangler
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